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Kostenloser

Apple-Softclient zur Nutzung von TeSign und TeScript

Mit dem kostenlosen Jitsi 2.x fur Mac kdnnen Sie die Tess-Relay-Dienste TeSign und
TeScript auch mit Ihrem Apple-PC oder Apple-Notebook nutzen.

& jitsi.org

Uber diesen Mac

(’g jitsi,ol'g JITSI | DOWNLOAD

Here, you can download Jitsi (SIP Communicatar). Use the stable bullds
fi our. Latest nightlies are aiso quite usable and
contain all our fatest and greatest additions

0s X

| Version 10.6 )

| Softwareaktualisierung ... ‘|

JITSI STABLE BUILD LINE
Prozessor 2.26 GHz Intel Core 2 Duo

Cnairhar ACCR 1NE7 MU> NND2 O o

ft Windows instailers —> MAC 0S

(also available as an ms’) (No-JRE Packages Mac OS X

10.6/10.7)
Sie bendtigen dafir kein Windows-Betriebssystem und keine Bootcamp-Installation.

Den Jitsi 2.x, ab MAC OS 10.6 koénnen Sie sich kostenlos uber folgendem Download-Link
laden: https://download.jitsi.org/jitsi/macosxl/jitsi-2.8.5426.dmqg

Nach dem Download und der Installation auf Ihrem Apple-Rechner, kénnen Sie den Jitsi-

Softclient starten. Folgende Einstellungen missen Sie nun vornehmen:

[

P e LT

[% Dokumente ,Jitsi.app” ist ein aus dem Internet geladenes Programm.
I ©) Downloads ¥ p Md&chten Sie es wirklich 6ffnen?

iEn ildar AV Safarl hat diese Datel heute um 08:45 von jitsi.org geladen

& jitsi-latest.dmg L3

? Abbrechen Webseite anzeigen Otfnen

Hinweis:
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Wir ibernehmen keine Garantie fur eine einwandfreie Funktion der Einstellungen, da auch
Faktoren wie eine neue Softwareversion, oder die WLAN-Empfangsqualitat Einfluss auf
die Funktion haben.

1.  Uber "Finder-Programme-Favoriten” auf "Jitsi.app” klicken.

= Jitsi »

Jitsi
Open Source Video Galls and Chat

Dragthejitsiicon
to the Applications Folder

= a1

2. Im Fenster "Anmelden" auf "Abbrechen” klicken.

[ NON ] Anmelden x
Die beliebtesten Protokolle in einem Schritt. g
SIP sip “J xmpp
Benutzername | | Benutzername | |
Ex: johni@woiphone.net or simply "john" for no server Ex: johnsmithiijabber. org
Passwort | | Passwort | |
.,
" "
n Facebook 1ak Google Talk
Benutzername | | Benutzername | |
Ex: username Ex: johnsmithfigmail com or johnsmith
Passwaort | | Passwaort | |
Noch nicht registriert?
.,
Provisionierung verwenden _ I Abbrechen I

Seite 2/ 29 Tess_Jitsi_Mac-v11.0.doc



@Tess

Relay-Dienste.

3. In der Mentleiste von Jitsi klicken Sie nun auf "Datei” (Jitsi) und dann auf "Konto hin-

zufiigen”.

,+ Kontakt hinzufiigen...

2 Gruppe erstellen...

% Chatraum hinzuflgen

4. Bei "Netzwerk auswahlen” auf "SIP" klicken.

o0 ® Konto hinzufligen
Netzwerk = Netzwerk auswahlen
tak Google Talk
@ 1cQ
Bitte wahlel [y ippi
% iptel.org
) IRC

Lhr
!! XMPP _

[:rv.-‘eil:e@ &9 Yahoo!

5. Auf "Erweitert" klicken.

Metzwerk SIP SIP

L4

~Kontoinformationen
SIP-Kennung

Ex: john@voiphone.net or simply "john" for no server

Passwort

EFESSWDI’[’ speichern Haken weg

Hinzufigen Abbrechen
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6. Bei "Benutzerkonto” lhre Tess-Benutzerdaten (siehe unten Email "Anmeldebestati-

gung") eingeben. Danach auf "Verbindung” wechseln, NICHT auf "Weiter" driicken!

Benutzerkonto  Verbindung £ Sicherheit  Online Status = Kodierungen

Kontoinformationen
SI P SIP-Kennung || 1003000 @sip.tess-kom.del}{Tess-Kundennr.)

Ex: john@voiphone.net or simply "john" for no server

Passwort (Tess-Kennword)

Anzeigename |Test Mutzer (Vor- und Nachname)

Fa:‘._t.wnrt speichern
Nicht auf "Weiter" klicken!

Zuriick Weiter Abbrechen

Ihre Tess-Zugangsdaten haben Sie bei Ihrer Registrierung mit einer E-Mail von Tess er-

halten:
p— |
Van Tess-Support 4 Antworten |+ = Weiterleiten | @ Archivieren | @ Junk | & Loschen | WMehr = -\
Setrell [Tess - Relay-Dienste] Anmeldebestitigung 14:13
fn Tess-Suppert

Von: Tess - Relay-Dienste [mailto:support@tess-relav-dienste.de]
Gesendet: Freitag, 11. Marz 2816 11:88 [
A KRN

Betreff: [Tess - Relay-Dienste] Anmeldebest3dtigung

sehr geehrte/r Frau/Herr XXOOKKK,

Sie haben sich erfolgreich bei den Tess - Relay-Diensten angemeldet.

Ihre registrierten Daten lauten:

OO0 000K (Vor- und MNachname)
| Benutzername:

EEXXXMBEEX ., XX (Emall-Adresse)

1]

E o e e e o o e o

Wir haben fir Sie folgende Daten wergeben:

Kennwort : EEEEEENIE
Kundennummer: |18
SIP-Adresse: |1 isip.tess-kom.de

Aufgrund Threr Anmeldung und dieser Anmeldebestatigung wird zwischen Ihnen und den Tess - Relay-Diensten
| ein Vertrag abgeschlossen. Ndheres zu der Vertragslaufzeit sowie den Leistungen, die die Tess - Relay-
Dienste fir Sie erbringen, kiénnen Sie in unseren Allgemeinen Geschiftsbedingungen (AGB) nachlesen.

Wir winschen Ihnen wiel Spaf beim Telefonieren!

Ihre Tess - Relay-Dienste
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8a. Bei "Verbindung” Ihren Tess-Benutzernamen eingeben. Danach auf "Sicherheit”

wechseln, NICHT auf "Weiter” driicken!

T

SIP

Registrar sip.tess-kom.de

Mame fiir die Anmeldung f (Tess-Benutzername)

Proxy-Server-Optionen

Proxy sip.tess-kom.de

Bevorzugter Transport | UDP

>
Benutzerkonto  Verbindung Sicherheit Online Status  Kodierungen

Port 5060
TLS5-Benutzerzertifikat <keines> (reguldre Anmeldung verwenden) ~
Proxy-Sicherheitsprifung dealktivieren (nur fiir Hochverfigbarkeitsszenarien}
[] Proxy-Server automatisch konfigurieren Haken weg!

Port |3060

|

Server-Registrierung aufrecht erhalten (Keep alive)
Methode § CRLF

Intervall |25

Zwizchen 1 und 3600 Sekunden

Anrufbeantworter

EAbrufbereite Machrichten (MWI) Halen weg!

Anrufbeantworter &bonnement-UR]

Anrufbeantworter Abruf-URI

DTMF
DTMF Methode

Automatische Auswahl zwischen RTP und Inband (kein SIP INFQ)

Minimale Tondauer fir RTP DTMF (ms) |70

Die Standarddauer der RTP DTMF Tondauer ist 70 ms.

Seite 5/ 29
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8b. Wichtige Hinweise fur alle hdrgeschéadigten Telekom-Kunden, die einen Speed-
port-Router benutzen (siehe Typ auf der Rickseite des Speedports):
e  Speedport W 303V, Typ A (Arcadyan)
e  Speedport W 502V, Typ A (Arcadyan)
e  Speedport W 503V, Typ C (Arcadyan)
e  Speedport W 504V (Arcadyan)
e  Speedport W 700V (Siemens/Arcadyan)
e  Speedport W 720V (Arcadyan)
e  Speedport W 722V, Typ B (Arcadyan)

Nehmen Sie bitte folgende Eintragungen vor:

Benutzerkonto  Verbindung Sicherheit Online Status  Kodierungen

SI P Registrar sip.tess-kom.de Port |5060

Mame fiir die Anmeldung f (Tess-Benutzername)

TLS5-Benutzerzertifikat <keines> (reguldre Anmeldung verwenden) ~

Proxy-Server-Optionen

|:| Proxy-Sicherheitsprifung deaktivieren (nur fir Hochverfigbarkeitsszenarien) Haken wegl

F'roxy-Server automatisch konfigurieren
Proxy sip.tess-kom.de Port |5060

Bevorzugter Transport | UDP

Server-Registrierung aufrecht erhalten (Keep alive)
Methode § CRLF v

Intervall |25

Zwizchen 1 und 3600 Sekunden

Anrufbeantworter
EAbrufbereite Machrichten (MWI) Halen weg!

Anrufbeantworter &bonnement-UR]

Anrufbeantworter Abruf-URI

DTMF
DTMF Methode Automatische Auswahl zwischen RTP und Inband (kein SIP INFQ)

Minimale Tondauer fir RTP DTMF (ms) |70

Die Standarddauer der RTP DTMF Tondauer ist 70 ms.

Furick Abbrechen
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9. Auf "Sicherheit" klicken. Danach auf "Online Staus” wechseln, NICHT auf "Weiter”

dricken!

Benutzerkonto  Verbindung | Sicherheit = Online Status N Kodierungen

SI P DVErschlijsselte Anrufe zulassen Haken weg]!

Jitsi versucht automatisch alle Anrufe mit ZRTP zu verschliisseln. Beide
Cesprachsteilnehmer horen und sehen eine Benachrichtigung sobald
eine sichere Verbindung hergestellt wurde. Die erweiterten
Einstellungen auf dieser Seite sollten ohne Expertenwissen nicht
geandert werden.

k Erweiterte Verschliisselungseinstellungen

Nicht auf "Weiter" klicken!
Zurick Weiter Abbrechen

10. Die Werte bleiben unveréndert bei "Online Status”. Danach auf "Kodierung” wech-
seln, wird das Hakchen bei "Globale Kodierungseinstellungen tbersteuern” aktiviert,
dann wéahlen Sie die Kodierungen unter "Audio” und "Video" aus (Bild1) und driicken
auf "Weiter"!

Wichtiger Hinweis:

Wenn Sie "Voice Carry Over - Selbst Sprechen” nutzen mdchten, dann wéahlen Sie
bitte die Kodierung im 2. Bild!
Bild1

& Kontoassistent it

Benutzerkonto  Verbindung Sicherhert Online Status = Kodierungen

N
S I P Globale Kodierungseinstellungen dbersteuern Zurdcksetzen

Audio

[]telephone-event/2000 Al aur
GSM/2000
Ab

CSILK/24000
CISILK/ 16000
C1G722/16000 v

Video

H264 Auf
lvee
Ab

rkx
W ulpfec

Zuriick Abbrechen

Bild 2
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& Kontoassistent

SIP

>
| Benutzerkonto Ii."l:ll:uim:lungl Sicherheit Online Status = Kodierungen
Globale Kodierungseinstellungen dbersteuern Zurdcksetzen
L]
Audio
[v]telephone-event/8000 Al Auf
G3M/E000
Ab
[]slLky 24000
[]sILK/ 16000
[]G722/16000 v
Auf
Ab
W ulpfec
Zuriick Abbrechen
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11. In Zusammenfassung auf "Anmelden” klicken, wenn die eingegebenen Daten richtig

sind.
Zusammenfassung
S I P SIP-Kennung: 100XXXX@sip.tess-kom.de
Passwort speichern: Ja
Registrar: sip.tess-kom.de
Name fiir die Anmeldung: (Tess-Benutzername)
Server-Port: 5060
Proxy: sip.tess-kom.de
Proxy-Port: 5060
Bevorzugter Transport: upp
Anwesenheitsfunktion aktivieren (SIMPLE): Ja
Anwesenheitsmodus "Peer-To-Peer" erzwingen: Mein
Verschlisselte Anrufe zulassen: Ja

Unterstitzung von ZRTP in der Protokollsignalisierung anzeigen: Ja

Abfrageintervall fir Offline-Kontakte (in Sekunden): 30
Woreingestellte Einschreibungsdauer (in Sekunden): 3600
Methode: CRLF
Intervall: 25

DTMF Methode: AUTO_DTMF
Minimale Tondauer fiir RTP DTMF (ms): 70

Zuriick Abbrechen

12. Wenn die Anmeldung von Jitsi in der Tess-Plattform erfolgreich war, springt die Soft-

ware wieder in die Ansicht "Einstellungen” und zeigt "SIP Online” an.

A = i D 9 F ® &

Konten | Allgemein  Audio Video  Sicherheit Ereignis... Chat Erweitert

k

SIP 100xxxx@sip.tess-kom.de (SIP)

Hinzufigen Bearbeiten Loschen
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13. Diese Einstellungen unter "Allgemein” tbernehmen.

1A= o Q F S &

Konten |Allgemein J!-.udiu:nk Video  Sicherheit Ereignis... Chat Erweitert

Machricht
Chats als Tabs in einem Fenster anzeigen

+| Machrichten protokollieren
v Zeige 1 2 wvorherige Nachrichten in neuen Chats

Sende Nachrichten mit:

v Schreibbenachrichtigungen senden

+| Chat-Fenster in den Vordergrund holen

+| Zeige Benachrichtigungen in Taskleiste/Dock
Chatraume verlassen, wenn das Fenster geschlossen wird

+| Letzte Unterhaltungen anzeigen (benotigt den Chatverlauf)

Status
Status automatisch auf "abwesend" setzen

Minuten bis zur Statusanderung: 15 |]«

Pop-Up Benachrichtigungstyp

Auto =
Sprache
Deutsch Deutsch 100% Ubersetzt %

* Die Anderungen werden erst beim nachsten Start aktiv.
Anrufen
Vor dem Wihlen Sonderzeichen aus Telefonnummern entfernen

Buchstaben in Telefonnummern in Ziffern umwandeln
*Bsp. +1-8B00-ANRUFE == +1-B00-267833
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14. Die folgenden Einstellungen unter "Audio — Gerate" tbernehmen.

A =

Konten  Allgemein

e Q F 9 &

Video  Sicherheit Ereignis... Chat Erweitert

Kodierungen

Audiosystem:  Core Audio

Mikrofon: Eingang (integriert) (Built-in)

N—

Lautsprecher: Ausgang (integriert) (Built-in)
Benachrichtigungen: | Aysgang (integriert) (Built-in)

+| Aktiviere Echounterdriickung

Achtung:

Die Auswabhl ist abhangig vom Hersteller der Audio-Einrichtung.

15. Wabhlen Sie unter "Audio-Kodierungen” aus.

A =

Konten  Allgemein

« QO Fr ® &

Vio®o  Sicherheit Ereignis... Chat Erweitert

Geriite

LA GSMJROO00
P telephone-event/8000

Auf

. Ab
iLBC/B8000
G722/16000
PCMA/BOOO
PCMU/ 8000
AMR-WE/16000
SILK /24000
SILK/ 16000
SILK/ 12000
SILK/B000
speex/32000
speex/1o000
speex/8000

Achtung:
Die Auswabhl ist abhangig vom Hersteller der Audio-Einrichtung.
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16. Jetzt direkt eine verfigbare Webcam bei "Video — Gerate" auswahlen (nicht
TeScript).

V Fr ® @

Sicherheit Ereignis... Chat Erweitert

1| §
A =B i
Konten Allgemein Audio Video

b

Kodierungen, Weitere Einstellungen
Kamera: Integrierte iSight-Kamera

TAOMU? &

Maonsd gyt

‘9 -

Achtung:
Die Einstellung ist abhéangig davon, welche Webcams installiert sind.

17. Auf "Kodierungen” klicken.

& Einstellungen *

A = i OV Fr @ &

Konten  Allgemein  Audio Sicherheit Ereignisse Chat Erweitert

—

T«

Video

.

Gerdte | Kodierungen| Weitere Einstellungen

HZ264 Suf
[~]vPs
| |red Ab

Achtung:

Diese Codecs mussen aktiviert bleiben.
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18. Auf "weitere Einstellungen” klicken und die folgenden Einstellungen tbernehmen,

(bitte unbedingt die Hinweise in Achtung bericksichtigen).

A =

Konten  Allgemein

 r ® &

SicheYheit Ereignis... Chat Erweitert

Gerite  Kodierungen
Videoauflgsung 352x288

Manuelle Anz. Bilder pro Sek. 20

RTP Drosselungslimite (kBytes/s) nurzwischen 300|350 | 400 | 450|500

Video-Bitrate (kbit/s) nur zwischen 300 | 250 | 400 | 450 | 500

Achtung:

In beiden Feldern "RTP Drosselungslimite (kBytes/s)" und "Video-Bitrate (kbit/s)" tragen
Sie die an Ihrem Internetanschluss verfiigbare "Upload”-Bandbreite (Wahlen Sie jeweils
den Wert zwischen 300 kbit/s bis 500 kbit/s) ein.

Hierzu kbénnen Sie auf der Tess-Internetseite einen Speed-Test durchfihren:

https://www.tess-kom.de/speed-test

Der Wert "Test Upload Size" muss jeweils eingetragen werden.

Tess

Relay-Dienste.

Testen Sie Ihre DSL-Geschwindigkeit

Home Ku
Fur den Relay-Dienst TeSign ist eine gute Vig

Neuanmeldung abhingig von der Geschwindigheit (Upload), n

myMMXte Client Computer ins Internet hochgeladen werden. | Starte Speed Test...

bownicad Die Upioad-Geschwindigkeit muss mindestens | ReEquest Latency: ~17.6 ms

Tess Hilfe Fiir TeScript reicht ein einfacher Internet-zfl 15t Download Size: 1.7 MB

m Testen Sie die Geschwindigkeit Ihres Internetfly €51 Lipload Size: 70.3 KB

Upload Speed: 952.3 Kb/s — der Wert muss bis 500 kbit's

Support-Kontakt .
: s : ATH ed: 13. /s eingetragen werden

www.tess-relay- et Aacnveiiwind

dienste.de :4 Speed Test beendet.

Geeignet fiir Tescript und TeSign

Beispiel fir die Eintragung des Wertes:

DSL 2000 kbits / 384 kbits — 300 / 350 kbits

DSL 6000 kbits / 576 kbits — 350 / 400 kbits

DSL 16000 kbits / 1024 kbits — 400 / 450 kbits
ab DSL 20000 kbits / 5024 kbits — 450 / 500 kbits
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19. Gehen Sie nun zu "Sicherheit -> Chat" (bei "Anrufe” und "Passworter” bleibt der Wert
unverandert.), und deaktivieren Sie das Feld "Aktiviere private Gesprache”.
® 0 Einstellungen

A = i T

Konten  Allgemein  Audio Video

F 9 &

Ereignis...  Chat Erweitert

~ Anrufe Passworter
~Meine privaten Schliissel

Benutzerkonto: = 1000016@sip.tess-kom.de (SIP) B Neu erstellen
Fingerabdruck: 1A6F16A39125B82DC71B220D3B1B7F3.

~Bekannte Fingerabdriicke
Kontakt Uberpriift Fingerabdruck

Fingerabdruck berpriifen Fingerabdruck léschen

EAktiviere private Gesprache A Haken weg!
Verschlisselte Gesprache automatisch starten

Mur private Gespriache zulassen

20. Auf "Ereignisse” klicken und folgende Einstellungen vornehmen.

-

Chat Erweitert

A BB W O 9

Konten  Allgemein  Audio Video  Sicherheit | Ereignis. ..

B | i | o |Beschreibung =

[ NEIT TN e

R
& Einehende Meldung

o a2 Eingehender Anruf
—_— wsverschliisselung

iR Ly W P I - —— -

&
o

Audiodatei: | P | ry/Sounds/SIP-AVISIO-K.wav ‘B

Programm: —

Voreinstellung wiederherstellen
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21. Unter "Chat” mussen die beiden Haken fir "Smileys ersetzen” und "Bilder und Video

ersetzen” entfernt werden.

L ® 4 oD9 FE &

Konten  Allgemein  Audio Video  Sicherheit Ereignis...

Bilder/Video: ESmilevf. ersetzen Haken weq!

~Bilder und Videos ersetzen

| Aktivieren

Deaktivieren (Link fiir Vorschau anzeigen)

¢ Deaktiviert

Quellen:

[cJeJo o< << < [<]<]

22. Nun unter "Erweitert” auf "H.264" klicken und die entsprechenden Einstellungen vor-

nehmen.

A & W o 9 F @8

Konten  Allgemein  Audio Video  Sicherheit Ereignis... Chat Erweitert

H.264 Standard-Kodierungs profil Baseline

Silk Bevorzugte Methode um Keyframes Signalisierung
anzufordern:
Opus Encoder-Voreinstellung ultrafast

Globaler Proxy v| Zyklische Intra-Aktualisierung

SIP Maximales Intervall zwischen 150
k Schlisselbildern

Eutnrnn Fantaliea
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23. Auf "SIP" klicken und die Ports entsprechend dem folgenden Bild einstellen.

L |
A & i

o 9 F ® @

Konten  Allgemein  Audio Video  Sicherheit Ereignis... Chat Erweitert
H.264 SIP Port {ausgehend) 5080
Silk SIP TLS Port (ausgehend) § 5081
Aktive SS5L-/TLS-Protokolle
Opus

Globaler Proxy
Externe Kontakte
Tastenkombinationen
Plug-ins

Eigenschafteneditor

Gesprachsaufzeichnung

Protokollierung
Provisionierung
DMS

TLS-Konfiguration

SSLvZHello
S5Lv3
+| TLSv1

¥ TLSv1.1

¥| TL5v1.2
Die Anderungen werden erst beim nichsten Start aktiv.

Die "Einstellungen” kdnnen nun geschlossen werden.

Achtung:

Bitte schlie3en Sie nun Jitsi und starten Sie danach das Programm wieder, damit alle Ein-

stellungen ibernommen werden!
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24. Klicken Sie nun auf "Datei” (Jitsi) und dann auf "Gruppe erstellen”.
Achtung:

Achten Sie darauf, dass Sie den Gruppennamen passend zu lhrer Registrierung

wahlen.

Werkzeuge Hilfe
L Konto hinzufiigen...

25. Geben Sie den Gruppennamen ein, z.B.: "Tess privat”, "Tess Beruf”, ,Telesign®“ oder

einen anderen Namen:

Gruppe erstellen...

Bitte geben Sie im folgenden Feld den Namen
+ der zu erstellenden Gruppe ein.

Gruppenname Tess privat

:I'ess Beruf

:I'eIeaig n

Abbrechen

So sieht die Gruppierung aus:

_ e L L= w

ﬂ Cl, Namen oder Nummer eingeben ] e
> Kostenlose Tess-Services 0/s
? Notruf kostenlos 02
> Telesign 0/1
> Tess Text Beruf 0/1
» Tess Text privat 0/1
? Tess Video Beruf 01
> Tess Video privat 0/1
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26. Klicken Sie nun auf "Datei” (Jitsi) und dann auf "Kontakt hinzufiigen” z.B. fur die

Gruppe "Tess privat”.

o€ Jitsi I:ﬂﬂ Werkzeuge Hilfe

0@ L Konto hinzufiigen...

Tes

B Kontakt hinzufiigen...
=1 g

P

& Gruppe erstellen...

), Nam

B

% Chatraum hinzufligen

27. Geben Sie nun nacheinander die Kontaktdaten bei "Kontakt hinzufiigen” ein, bis Sie

alle Tess-Dienste flir "Tess privat” gespeichert haben.

Konto auswihlen: SIP 10000l6@sip.tess-kom.de (... <&
Gruppe auswihlen:  Keine Gruppe o

ID oder Nummer: 7

Anzeigename: Eigenbild kostenlos testen
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Gruppe fir die Tess-Dienste privat:

Tess Video-Relay-Dienst Privat

Tess Text-Relay-Dienst Privat

Kostenlos eigenes Bild testen

Support-Video in DGS/Schriftsprache (kostenlos)
Kundenservice-Video in DGS/Schriftsprache (kostenlos)
DGS-Notruf 110/ 112 (kostenlos)

Text-Notruf 110/ 112 (kostenlos)
Tess-Verwaltung in DGS (kostenlos)
Tess-Verwaltung in Text (kostenlos)

EUBT in DGS (kostenlos)

EUBT in Text (kostenlos)

LWL in DGS (kostenlos)

LWL in Text (kostenlos)

Test Mutzer
_10Online =

en oder Mummer eingeben

@

~ Kostenlose Tess-Services 0fs

(O Eigenbild kostenlos testen

(' Kundenservice-Video in DGS/Schriftsprache kostenlos
) Support-Video in DCS/Schriftsprache kostenlos

() Tess-Verwaltung in DGS kostenlos

@ Tess-Verwaltung in Text kostenlos

~ Motruf kostenlos -
(DG5-Notruf 110 / 112 kostenlos

(O Text-Notruf 110/112 kostenlos

“ Tess Text privat 071

() Text-Relay TeScript privat

~ Tess Video privat 0/1

(0 Video-Relay TeSign privat
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Tess

Relay-Dienste.

Eintrdge ins Telefonbuch:

TeSign

TeScript

;

Support-Video
Kundenservice-Video
TeSignNotruf
TeScriptNotruf
TessVerwaltungTeSign
TessVerwaltungTeScript
FTBTeSign
FTBTeScript
LWLTeSign
LWLTeScript
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Gruppe fur die Tess-Dienste Beruf:

Tess Video-Relay-Dienst Beruf

Tess Text-Relay-Dienst Beruf

Kostenlos eigenes Bild testen

Support-Video in DGS/Schriftsprache (kostenlos)
Kundenservice-Video in DGS/Schriftsprache (kostenlos)
DGS-Notruf 110/ 112 (kostenlos)

Text-Notruf 110/ 112 (kostenlos)

Tess-Verwaltung in DGS (kostenlos)

Tess-Verwaltung in Text (kostenlos)

Test Mutzer
_JOnline ~
ﬂ [ Mamen cder Nummer &ingeben h ] G

~ Kostenlose Tess-5Services 045

() Eigenbild kostenlos testen

(O Kundenservice-Video in DGS/Schriftsprache kostenlos
) Support-Video in DCS/Schriftsprache kostenlos

() Tess-Verwaltung in DGS kostenlos

(O Tess-Verwaltung in Text kostenlos

~ Notruf kostenlos o
() DGS-Notruf 110 / 112 kostenlos

(O Text-Notruf 110/112 kostenlos

~ Tess Text Beruf 0/1

{0 Text-Relay TeScript Beruf

“~ Tess Video Beruf 01

(0 Video-Relay TeSign Beruf
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Tess

Relay-Dienste.

Eintrdge ins Telefonbuch:

= TeSignBeruf

= TeScriptBeruf

=7

= Support-Video

= Kundenservice-Video
= TeSignNotruf

= TeScriptNotruf

= TessVerwaltungTeSign

= TessVerwaltungTeScript
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Gruppe fir die Telesign:

Telesign
Kostenlos eigenes Bild testen

Support-Video in DGS/Schriftsprache (kostenlos)

Kundenservice-Video in DGS/Schriftsprache (kostenlos)

DGS-Notruf 110/ 112 (kostenlos)
Text-Notruf 110 / 112 (kostenlos)

Test Mutzer
| (online -

ﬂ [:.‘ Namen cder Nummer &ingeben k ] G

~ Kostenlose Tess-Services 0fs

(L) Eigenbild kostenlos testen
(O Kundenservice-Video in DCS/Schriftsprache kostenlos

(' Support-Video in DGS/Schriftsprache kostenlos

~ Motruf kostenlos 0z

() DGS-Notruf 110 / 112 kostenlos

~ Telesign 01

() Telesign
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Tess

Relay-Dienste.

Eintrdge ins Telefonbuch:

Telesign
=7
Support-Video

Kundenservice-Video
TeSignNotruf
TeScriptNotruf
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gTess

Relay-Dienste.

28. Wenn Sie mehrere Konten (z.B. 1 x fur den privaten Bereich und 1 x fur den berufli-

chen Bereich) besitzen, erfolgt die Dateneingabe wie beim ersten Konto (von Punkt 3
bis Punkt 12)

EH?E!UF’@#

Allgemein  Audio Viden  Sicherheit Ereignis... Chat Erweitert

k

SlP 100N @sip.tess-kom.de (SIP) . priva) SIP Online

SlP 100 M @sip.tess-kom.de (SIP) (zE berufich)  SIF Online

Hinzufiigen Bearbeiten Léschen

29. Geben Sie nun nacheinander die Kontaktdaten bei "Kontakt hinzufigen” ein, bis Sie

alle Dienste fur Tess privat und Beruf bzw. Telesign gespeichert haben.

& Jitsi I:Hm Werkzeuge Hilfe & Jitsi m Werkzeuge Hilfe

o0 ® L Konto hinzufligen... L Konto hinzufiigen...

0 ®
- Tes
Kontakt hinzuflgen... |, l @ Kontakt hinzufligen...

ruppe erstellen...

i Gruppe erstellen...

[~

5 Wl Mam
B2 Chatraum hinzufiigen E' |— _. B2 chatraum hinzufiigen
» Tess Berur 0/0 ? Telesign 0/0
» Tess privat 0/0 ? Tess privat 0/0
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gTess

Relay-Dienste.

30. Ordnen Sie eins von beiden Konten fur alle Dienste (Tess privat und Beruf bzw.
Telesign) bei "Konto auswahlen” zu.

@ Jitsi Datei Werkzeuge Hilfe
@ Kontakt hinzufiigen

Konto auswihlen

siF 100l @sip.tess-kom.de (SIP) %
SiP 100 @sip.tess—kom.de (SIP) :

Konto auswidhlen:
Gruppe auswihle
ID oder Nummer:

Anzeigename:

Hinzufiigen Abbrechen

Ordnen Sie eins von beiden Diensten bei "Gruppe auswéahlen” zu.

31. Geben Sie nun nacheinander die Kontaktdaten bei "Kontakt hinzufligen” ein, bis Sie

alle Tess-Dienste flir "Tess privat” / "Tess Beruf” / "Telesign” gespeichert haben.

@ Jitsi Datei Werkzeuge Hilfe
'® Kontakt hinzufiigen

Konto auswahlen: SIP 100N @sip.tess-kom.de (... E

Gruppe auswihlen; Keine Gruppe i
Tess Beruf / Telesign
Tess privat

ID oder Nummer:

Cruppe erstellen...

Anzeigename:

Hinzufiigen Abbrechen
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@Tess

Relay-Dienste.

Siehe nach oben Telefonbuch, Punkt 27. So sieht die Kontaktliste aus:

Test Mutzer Test Mutzer
(J0nline - J0nline -

ﬂ [:.f\ Mamen cder Nummer eingeben k ] G ﬂ [::\h._'_n'(-p oder Nummer eingeben k ] G

~ Kostenlose Tess-Services 0/5  * Kostenlose Tess-Services 0/s
) Eigenbild kostenlos testen ) Eigenbild kostenlos testen

(U Kundenservice-Video in DGS/Schriftsprache kostenlos () Kundenservice-Video in DGS/Schriftsprache kostenlos

) Support-Video in DGS/Schriftsprache kostenlos ) Support-Video in DGS/Schriftsprache kostenlos

(0 Tess-Verwaltung in DGS kostenlos () Tess-Verwaltung in DGS kostenlos

(0 Tess-Verwaltung in Text kostenlos (0 Tess-Verwaltung in Text kostenlos

~ Notruf kostenlos 0/z  * Notruf kostenlos of2
() DGS-Motruf 110 / 112 kostenlos (o DCS-Notruf 110/ 112 kostenlos

(O Text-MNotruf 110/112 kostenlos (O Text-Notruf 110/112 kostenlos

~ Tess Text Beruf 0/1 ~ Telesign 0/1
() Text-Relay TeScript Beruf ) Telesign

~ Tess Text privat 0/1 “ Tess Text privat o/1
() Text-Relay TeScript privat 0 Text-Relay TeScript privat

*~ Tess Video Beruf 0/1 “ Tess Video privat 01
() Video-Relay TeSign Beruf 0 Video-Relay TeSign privat

*~ Tess Video privat 0/1

0 Video-Relay TeSign privat

29. Um anzurufen, missen Sie einen Dienst direkt aus der Kontaktliste anwahlen und

auf das "Video"-Symbol klicken.

L IUCU_I'\CIEF_I—?ICIIJI. [So=I R E]]

~ Tess privat 0/

(_Eigenbild kostenlos testen

O Kundensery’ f"GS kostenlos

Videoanru

Eabatenf 1107119 bncranlae F2_32 1ihe /7T
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@Tess

Relay-Dienste.

Achtung:

Bitte unbedingt das "Video"-Symbol (Videoanruf) anklicken, damit eine Videoverbindung
hergestellt wird.

Falls Sie auf den "Telefonhdrer” klicken, wird nur eine Audio-Verbindung ohne Videobild
hergestellt!

30. Warten auf die Videoverbindung des Video-Relay-Dienstes.

Support-Video in DGS kostenlos (Support-Video@sip.tess-kom.de)

Es klingelt...

2 C k
0

@ X1l O ¢ O W ~I® i ™
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Tess

Relay-Dienste.

31. Wenn Sie mit dem Tess Video-Relay-Dienst verbunden sind, sehen Sie den Gebar-

densprachdolmetscher und Ihr Eigenbild auf dem Bildschirm.

k
Support-Video in DGS kostenlos (Support-Video@sip.tess-kom.de)

L]
1)
LN OoC M -lie@ie

32. Wenn Sie zusatzlich zur Videokommunikation noch Text Ubertragen mochten, klicken

Sie bitte noch auf das "Chat"-Symbol in diesem Fenster.
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@Tess

Relay-Dienste.

33. Es wird nun ein separates Chat-Fenster geoffnet. Im oberen Teil kdbnnen Sie den
Text lesen, der in beide Richtungen gesendet wurde.
Im unteren Teil neben "SIP" kdnnen Sie den Text, den Sie senden mdchten,

eintragen und durch Driicken der Enter-Taste (Return) absenden.

24 EE Zon € 2 @

1l
Iy

Support=Video Feb 25,2016 11:27:36

Hallo, hier ist Petra Strosny (gehdrlos) vom
Tess-Support in DGS / Schriftsprache**

~ Hier Text eingeben = I

Es ist auch mdglich durch Kopieren und Einfliigen bereits vorbereiteten Text zu versenden.

34. Schlie3en Sie das Chat-Fenster auf dem roten, kleinen "Kreuz"-Symbol.

&) ¢
LIS EE

1l
Iy
al
= 4
o
'
E

Support=Video Feb 25,2016 11:27:36

Hallo, hier ist Petra Strosny (gehdrlos) vom
Tess-Support in DGS / Schriftsprache**

Test Nutzer Feb 25,2016 11:28:09
Hier Text eingeben

- a-
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Tess

Relay-Dienste.

35. Zum Beenden der Verbindung driicken Sie einfach den roten Horer.

N
&

b

X O0Y QM R i~

36. Wenn alle Dolmetscher besetzt sind, erscheint im Hinweisfenster folgende Meldung:

@ @ 00:00:02 | Anrufen

Support-Video in DGS kostenlos (Support-Video@sip.tess-kom.de)

D "
o =)
g

0

“ X 11 O ¢ O = &

)
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Tess

Relay-Dienste.

Wenn Jitsi gestartet wird, kommt die Meldung:
L3
Jitsi kann die Identitat des Servers bei der Verbindung zu [sip.tess-kom.de] nicht verifizieren.

_ Das Zertifikat ist nicht vertrauenswirdig, daher kann die Identitit des Servers
B /| nicht automatisch gepriift werden. Wollen Sie die Verbindung trotzdem aufbauen?

Um mehr Information zu erhalten, klicken Sie auf "Zertifikat anzeigen".

Zertifikat anzeigen

Trotzdem verbinden Abbrechen

A

Jitsi kann die Identitat des Servers bei der Verbindung zu [sip.tess-kom.de] nicht verifizieren.

_ Das Zertifikat ist nicht vertrauenswirdig, daher kann die Identitit des Servers
| /] nicht automatisch geprift werden. Wollen Sie die Verbindung trotzdem aufbauen?

Um mehr Information zu erhalten, klicken Sie auf "Zertifikat anzeigen".

I«‘ Diesem Zertifikat immer vertrauen

Zertifikatskette:
- Let's Encrypt Authority X1

sip.tess-kom.de

Ausgestellt fir
Allgemeiner Name (CN):

]

sip.tess-kom.de

Ausgestellt von
Land (C): us
Organisation (0):

Allgemeiner Name (CN):

Let's Encrypt
Let's Encrypt Authority X1
Giiltigkeit

Ausgestellt am:
Lauft ab am:

Fingerabdruck
SHAL:
MDS:

Zertifikatdetails
Seriennummer:
Version:
Signaturalgorithmus:

Algorithmus:

FifFnmtlichar Crbliiccnl-

Fri Feb 12 15:47:00 CET 2016
Thu May 12 16:47:00 CEST 2016

3c9a9%a5f034847dee?475b647c9f512f5e79fd41
2f9f5697baBeB857034f2c85b2d726bad

147430623129966427629380029800063171480263
3

SHAZS6withRSA

Informationen zum &ffentlichen Schlissel

RSA
512 Bytes:

Zertifikat ausblenden

Trotzdem verbinden Abbrechen

Stand: 4. Februar 2019
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